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L’approche Qaly’s (Quality Adjusted Life Years) apparait pertinente a premiére vue puisqu’elle permet
de faire des comparaisons transnosologiques. Toutes les interventions en santé sont alors exclusivement
jugées a I'aune de leurs impacts sur 1’état de santé de la population. Les préférences de la population
ne se manifestent que par rapport aux retentissements des interventions qui ont un impact direct sur
les résultats en santé. En sont exclus, les conséquences qu’elles entrainent sur ’enchainement des évé-
nements qui jalonnent le chemin clinique conduisant au résultat : les temps d’accés aux soins, le choix
du médecin ou d'un établissement hospitalier, le temps d’obtention d’un rendez-vous, la qualité des
relations interpersonnelles qui se nouent entre le médecin et le malade. Sont également scotomisés,
tous les effets qu’entraine I'intervention en dehors du systeme de soins : les conséquences pour les ai-
dants familiaux, les pertes de production et de productivité. Dans toutes ces situations, ce ne sont pas
les QALY’s qui représentent aux yeux du patient la variable d’intérét, ce sont les caractéristiques des
situations qu'il traverse qui vont déterminer 1'expérience qu’il vit en tant que patient et par rapport a
laquelle, il aura des exigences et des attentes parti-culiéres. Désormais I'analyse qualitative et quanti-
tative des savoirs expérientiels des patients doit étre au coeur de nos préoccu-pations.

PUBLIC : Ce séminaire s’adresse aux économistes de la santé, HAS, ARS, CNAM, DRCI, responsables
HEOR et Market Access, pharmaciens hospitaliers, chefs de service et plus généralement a tous les pro-
fessionnels de santé...
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