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Cerner les préférences des patients, cela veut

dire quoi?

Qu’est ce qui est important ?

Comment classer les priorités ?

Quels sont les arbitrages a faire ?
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Modalités de vote

Le PLUS
important
pour moi

1 seule réponse
par colonne

(R OELAO K

( OBSTACLE i

Apres une fracture, I'ndpital ne contacte pas
mon médecin pour suivre |'ostéoporose

L'ostéoporose n'est pas vraiment une maladie
J'ai des probléemes de santé plus importants que l'ostéoporose
L'ostéoporose est indolore

Je préfere prendre des traitements naturels
et faire attention a mon alimentation

Le MOINS
important
pour moi

1 seule réponse
par colonne

RO IO )



Importance relative des obstacles qui
entravent I'acces a la prévention

6 - Ma fracture est sans lienavec 'ostéoporose

1 - Je préfére prendre des traitements naturels et faire attention 8 mon alimentation Le S 6 p re m I e rS
19 - On entend trop peu parler de I'ostéoporose et de son traitement O b Sta C I e S S O n t | e S +

14 - Aprés ma fracture, mon médecin me conseille surtout des mesures pour améliorer mon hygiéne de vie

. \
2 - Yaides problémesde santé plus importants que I'ostéoporose I m p O rta nts a
21 - Aprés une fracture, I'hdpital ne contacte pas mon médecin pour suivre I'ostéoporose
surmonter

5 - lene suis pas trés exposé(e) aurisque d'ostéoporose

13 - Mon généraliste ne voit pas I'intérét de dépister I'ostéoporose aprés une fracture

1 L]
17 - Depuis ma fracture, personne nem'a expliqué ce qu'est | ostéoporose ni comment la traiter '_i_' 486 Le S 1 O d e r n I e rs S O n t
9 - Les médicaments sont sans effet sur le risque d'une nouvelle fracture '_i_' 438 I e S m O i n S i m p O rta ntS
—H
1

12 - Les médicaments contre I'ostéoporose font plus de mal que de bien

Les 5 obstacles dont
les IC chevauchent le

20 - Les médicaments contre I'ostéoporose sont mal remboursés
18 - Mon médecin néglige mon avis et celuide mes proches sur I'ostéoporose
7 - L'ostéoporose estindolore

8 - Jeconnais mal les médicaments contre I'ostéoporose et leur efficacité

Score moyen= avis
contrastés

10 - Les médicaments sont sans effet pour garder mon autonomie

4 - L'pstéoporose n'est pas vraimentune maladie

3 - Je préfére ignorer I'ostéoporose et garder mes habitudes de vie

11 - Les médicaments contre I'ostéoporose sonttrop contraignants

15 - Je m’entends mal avec mon médecin

16 - Je n'ai aucun soutien psychologique dans la prise en charge de I'ostéoporose




Les messages a retenir

» Les croyances erronées sur la maladie tant du coté des malades
gue du cote des professionnels de santé »sont des obstacles
majeurs a la mise en place d’'une prévention efficace

— « Ma fracture est sans lien avec 1’ostéoporose » (obstacle 6)

— « Apres ma fracture mon médecin me conseille d’ameéliorer mon hygiene de
vie » (obstacle 14)

—>1| faut d’ordre le cou a ces fausses certitudes (i) Réetablir le lien : Ma fracture
n’est pas un accident. (ii) Une meilleure hygiene de vie est une condition
nécessaire mais pas suffisante

FFFFFF



Déeméler le vrai du faux

¥ Les fausses informations qui circulent sur le médicament sont jugés comme
des obstacles sans importance a la mise sur pied d’une politique de
prévention alors qu’ils constituent des freins majeurs !!

- «les médicaments sont sans effet sur le risque d’une nouvelle fracture » (obstacle n°9),
—  « les médicaments sont sans effet pour garder mon autonomie (obstacle 10)

—  « les médicaments contre 1’ostéoporose font plus de mal que de bien » (obstacle n°12),
—  «les médicaments contre 1’ostéoporose sont mal remboursés » (obstacle n°20)

—  «je connais mal les médicaments contre 1’ostéoporose et leur efficacité » (obstacle n°8)

. — la solution : la formation des professionnels de santé

» |'absence de coordination entre la ville et ’'hopital est jugée par les patients
comme une barriere significative a une prise en charge convenable

— « Apres ma fracture 1’hdpital ne contacte pas mon médecin pour suivre mon ostéoporose . (obstacle 21)

— la solution: un programme ministériel article 51
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Les obstacles les plus importants ne sont pas les

mémes pour tous les patients

RANG « LES ENVIRONNEMENTALISTES » « LES INNOCENTS HEUREUX» LES REFORMISTES»

1 Je préfere prendre des traitements Je préfere prendre des traitements On entend trop peu parler de 'ostéoporose et
naturels et faire attention a mon naturels et faire attention a mon de son traitement
alimentation alimentation

2 2 MA FRACTURE EST SANS LIEN AVEC On entend trop peu parler de Apres ma fracture, I’"hdpital ne contacte pas
’OSTEOPOROSE I'ostéoporose et de son traitement mon médecin pour suivre 'ostéoporose

3 Mon généraliste ne voit pas l'intérét de 3 MA FRACTURE EST SANS LIEN AVEC J’ai des problemes de santé plus importants
dépister I'ostéoporose apres une I’OSTEOPOROSE que 'ostéoporose
fracture

4 J'ai des problemes de santé plus Apres ma fracture, mon médecin me
importants que l'ostéoporose conseille surtout des mesures pour 4MA FRACTURE EST SANS LIEN AVEC

améliorer mon hygiene de vie I’OSTEOPOROSE

5 Apres ma fracture, I’"h6pital ne contacte | Je ne suis pas tres exposé(e) au risque Depuis ma fracture, personne ne m’a expliqué
pas mon médecin pour suivre d’ostéoporose ce gu’est 'ostéoporose ni comment la traiter
I'ostéoporose

6 Apres ma fracture, mon médecin me Je connais mal les médicaments contre Je connais mal les médicaments contre

conseille surtout des mesures pour
améliorer mon hygiene de vie

I'ostéoporose et leur efficacité

I'ostéoporose et leur efficacité
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